Devolvidos mais de 147 mil euros de
caucoes de servicos energéticos e agua

1 de Julho, 2016

A Direcao-Geral do Consumidor (DGC) reembolsou, até ao final de maio, 5.469
consumidores com direito a caucao de servicos de eletricidade, gas natural e
agua, tendo restituido um total de 147.461 euros. Os dados da DGC, a que a
Lusa teve acesso, revelam ainda que, desde 2008, quando comecou 0 processo de
devolucao de caucOes, e até ao final de maio passado, foram analisados 31.608
pedidos de restituicao de caucodes.

0 prazo para os consumidores pedirem declaracdes comprovativas do direito a
restituicdo das caucdes ja terminou, no Gltimo dia de junho, mas é sé na
préxima sexta-feira (8 de julho) que termina o prazo de emissao dessas
declaracdes pelos prestadores de servicos, incluindo autarquias.

Depois da préxima sexta-feira, o consumidor ainda pode, e até 31 de julho,
entregar na DGC a declaracao comprovativa do direito a caucao.

Desde 1999 que é proibida a cobranca de caucdes pelos prestadores de servicos
essenciais, como fornecimento de eletricidade, gas natural ou agua, mas no
ano passado estavam ainda por devolver quase 18 milhdes de euros em caucdes.


https://www.ambientemagazine.com/devolvidos-mais-de-147-mil-euros-de-caucoes-de-servicos-energeticos-e-agua/
https://www.ambientemagazine.com/devolvidos-mais-de-147-mil-euros-de-caucoes-de-servicos-energeticos-e-agua/

