EPAL lanca aplicacao mobile myAQUA
para Windows Phone
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Depois do lancamento das versdes para os sistemas operativos I0S e Android da
aplicacao mobile myAQUA, a EPAL lanca agora a versao para o Windows Phone.

Com esta aplicacao o cliente pode consultar e gerir os seus dados de
contrato, comunicar leituras com validacao on-line, receber notificacdes de
leitura podendo escolher a sua periodicidade (didria, semanal ou mensal),
consultar contas de agua com possibilidade de aceder as referéncias para
pagamento no multibanco, aderir a modalidade de pagamento por débito direto,
pedir a fatura por e-mail e aceder ao servico waterbeep de controlo de
consumos de agua, sao algumas das opcles que o cliente pode gerir, através da
myAQUA, com toda a autonomia e eficacia.

Recorde-se que em 2014 a EPAL lancou a app myAQUA com o intuito de dar
continuidade a estratégia de proximidade com os seus clientes. Desde entao, a
aplicacao ja foi instalada por 7 800 utilizadores.
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