Alentejo e Ribatejo é o primeiro
destino nacional a integrar sistema
inteligente baseado nos principios de
turismo sustentdvel

24 de Novembro, 2022

A Universidade de Evora (UE) desenvolveu um Sistema Inteligente para o
Turismo Sustentavel do Alentejo e Ribatejo. Denominada de Plataforma PISTA
Digital, esta ferramenta, pioneira no pais, vai ser apresentada no préximo
dia 5 de dezembro, numa sessdo a decorrer na UE.

Na pratica a Plataforma PISTA Digital — Sistema Inteligente do Turismo
Sustentavel do Alentejo e Ribatejo visa proporcionar aos agentes turisticos
uma ferramenta tecnolégica que contribua para o seu envolvimento na avaliacao
dos riscos, custos, impactos e limites da sua atividade. Desenvolvida no
ambito do projeto PISTA, coordenado por Jaime Serra, professor do
Departamento de Sociologia e investigador do CIDEHUS, da Universidade de
Evora, esta ferramenta promete facilitar a identificacdo de oportunidades de
inovacao nas organizacdes e auxiliar na identificacao de melhores solucgdes
para a utilizacdo de recursos, no ambito dos principios gerais do
desenvolvimento turistico sustentavel,

De acordo com Jaime Serra, o PISTA Digital permitira que todos os agentes
publicos, privados e do 3.2 setor com intervencao na atividade turistica
regional, acedam a informacao do turismo regional sustentada em dados
fornecidos em tempo real e oportuno, como por exemplo, “o registo do perfil
do visitante na rede de postos de turismo regionais”; o “comportamento de
mobilidade na regiao Alentejo”; a “analise de consumos de agua e energia
realizados pelas unidades hoteleiras com certificacdo na area da
sustentabilidade”; a “andlise da satisfacao dos residentes face ao turismo”;
a “andlise de sensibilidade no website de promocdo turistica do Alentejo e
Ribatejo”, entre outros estudos e indicadores. Com esta informacao, “os
decisores politicos, os empresarios e outros agentes da cadeia de valor do
turismo regional terdo condigdes para definir melhores politicas publicas e
melhores acles estratégicas, contribuindo assim para um turismo mais
sustentavel, centrado em principios responsdveis de planeamento e gestdo dos
recursos naturais, sociais e culturais da regiao do Alentejo e Ribatejo”,
acrescenta o docente, citado num comunicado.

A infraestrutura tecnoldégica que suporta a Plataforma PISTA Digital — Sistema
Inteligente do Turismo Sustentavel do Alentejo e Ribatejo esta alocada ao
Centro High Permance Computing da Universidade de Evora (HPC-UE),
constituindo-se esta plataforma como uma ferramenta de monitorizacao do
desenvolvimento sustentavel, “sendo a regiao Alentejo e Ribatejo o primeiro
destino turistico nacional a integrar um Observatério de Turismo Sustentdvel
na rede internacional de Observatdrios de Turismo Sustentdvel coordenada pela
Organizacao Mundial de Turismo e o 1.9 destino turistico inteligente em
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Portugal”, recorda Jaime Serra.

A apresentacao publica desta nova funcionalidade decorrera no Semindario
“Sustentabilidade na regido Alentejo: da reflexao a acao” onde vao ser
divulgados os resultados do Projeto PISTA entre os quais, o lancamento da
Plataforma PISTA Digital. O evento decorrerd no dia 5 de dezembro de 2022,
entre as 9h45 e as 18h30, no Auditdério Nobre do Colégio Espirito Santo da
Universidade de Evora, com a presenca da Secretaria de Estado do Turismo,
Comércio e Servigos, Rita Marques.



