City Analyser usa dados da rede NOS
para melhorar mobilidade e
sustentabilidade

25 de Julho, 2023

0 consércio City Analyser, liderado pela NOS em parceria com INESC TEC, TUB,
DEVOTEAM e SONAE MC, desenvolveu uma plataforma que permite usar a informacao
extraida dos dados de geolocalizacao da rede movel para perceber melhor os
comportamentos reais das pessoas, de forma a otimizar servigos com beneficio
para a populacao.

Durante a pandemia, por exemplo, foi criado um relatdédrio sobre a evolucdo da
mobilidade durante esse periodo e a reacdo as restricdes plblicas adotadas,
tendo este sido (til as autoridades competentes para a definicao de politicas
de salde publica.

No caso deste projeto especifico, foram enderecadas quatro areas chave:
mobilidade urbana, turismo, retalho e telecomunicacdes.

Jorge Graca, administrador da NOS, diz que “esta plataforma pode ser
utilizada em praticamente qualquer darea, para uma tomada de decisdes muito
melhor informada e baseada nos comportamentos reais das pessoas. Este projeto
esta, também, alinhado com a nossa estratégia de incorporar algoritmos
avancados de Inteligéncia Artificial e Machine Learning na gestao da nossa
rede 5G, com o objetivo de reduzir a pegada de carbono, assegurando a melhor
experiéncia aos nossos clientes”.

No caso dos transportes, a plataforma analisou os padrdoes de mobilidade na
cidade de Braga, tendo em conta indicadores como destino e origem dos
visitantes, tempo médio de deslocacdo, meio de transporte escolhido ou
percursos preferidos. Estas informacdes poderao agora ser usadas pela
Transportes Urbanos de Braga para gerir a oferta dos seus servigos, rotas, e
horarios de forma a servir melhor a populacdo da regiao.

Para o turismo, estes indicadores podem ser usados pelo municipio para a
gestdao da sua oferta turistica de acordo com os comportamentos reais dos
visitantes. Ja no retalho, a informacdao sera usada pela Sonae MC para adaptar
a sua oferta nas lojas, tanto em questbes como o ajuste de gamas e
planeamento de stocks em loja, mas também, por exemplo, para adequar o leque
de idiomas na comunicacao em loja.

Nas telecomunicacOes, através da informacao sobre nUmero de utilizadores e o
seu comportamento de consumo, foi possivel estabelecer um modelo preditivo de
otimizacao para maximizar a poupanca de energia, mantendo sempre a qualidade
da rede mével, que permite evitar a emissao de mil toneladas de C02, num ano.

0 projeto contou com o apoio do COMPETE 2020 no ambito do Sistemas de
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2020, e envolveu um investimento elegivel de 1,45 milhdes de euros.



