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Até ao mês passado o Portal da Queixa recebeu cerca de 16 mil reclamações,
noticiou hoje o jornal I. A maioria foi feita no setor das telecomunicações
(com 3.331 queixas), mas houve outros setores a gerar descontentamento em
Portugal. Em segundo lugar, com 1.244 queixas registadas, aparece o setor do
gás e energia: Gondenergy lidera por causa da cobrança indevida de serviços.
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