Seguradoras portuguesas debatem
transicao climatica no setor

14 de Novembro, 2022

“Conversas sobre Sustentabilidade — A Transicao Climatica no Setor Segurador”
é o tema do debate que a Capgemini Portugal e a Systemic vao promover no
préximo dia 16 de novembro, a partir das 18h, no ISEG.

Este encontro vai contar com a participac¢ao de quatro seguradoras
portuguesas que irao debater a forma como o setor pode assumir um papel mais
ativo na promocao da sustentabilidade juntos dos seus clientes e parceiros

Joao Mestre, Head of Sustainability na Fidelidade, Flavia Nobre,
Sustainability Manager do Grupo Ageas Portugal, Maria Joao Silva Chief
Marketing Officer da Tranquilidade, e Ana Marreiros, Communications Manager,
da Zurich serao os intervenientes do debate, que serda moderado por Sofia
Santos, Sustainability Champion in Chief da Systemic, e por Diogo Baptista,
Insurance Account Executive da Capgemini Portugal.

“0 impacto das alteracdes climaticas nos comportamentos dos clientes e no

alinhamento com a visao percecionada pelas Seguradoras”; “A viabilidade das
ofertas personalizadas de produtos e servicos orientados a evolugdo das
necessidades de prevencao e protecao”; “A experiéncia e os diferenciadores

das Seguradoras que estao mais avancadas nas politicas e nas boas prdticas de
Sustentabilidade”, serao os trés pontos fulcrais do debate “Conversas sobre
Sustentabilidade”.

De acordo com o estudo “Walking the Talk: How insurers can lead climate
change resiliency", realizado pela Capgemini em parceria com a Qorus, a
maioria das seguradoras ainda se encontram numa fase inicial da sua jornada.
Contudo, o estudo refere que 8% das seguradoras mundiais ja se destacam como
“Champions” nos temas relacionados com as alteracdes climaticas e a
sustentabilidade. As seguradoras que alcancaram esta categoria, possuem
linhas de acao e de diferenciacao assentes em boas praticas de governacao,
capacidade de analise avancada dos dados, estdao focadas na prevencao ativa
dos riscos e promovem a resiliéncia através das suas estratégias de
subscricao e investimento.

“E com satisfacdo que nos unimos a Capgemini na promocdo de um debate que
reline os principais players do setor segurador, com o objetivo de
percebermos, em conjunto, quais os passos que devem ser dados para
alcancarmos uma transicao climdtica mais eficiente, que envolva parceiros e
clientes, através de mais e melhores politicas e praticas de
Sustentabilidade”, declara Sofia Santos.

Ja Diogo Baptista, Insurance Account Executive da Capgemini Portugal,
considera que “o debate é o corolario do forte empenho do Grupo Capgemini na
promocao da sustentabilidade ndao s6 internamente, mas também junto dos nossos
parceiros e clientes e, no combate as alteracdes climaticas. Ha uma grande
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mudanca em curso, que é vital para o futuro do planeta e para a sobrevivéncia
das nossas sociedades e onde a Capgemini esta a participar ativamente. A
inovacao e as TI tém um papel fundamental a desempenhar nesta mudanca. As
profundas alteracdes climaticas que estamos a viver, pedem que as seguradoras
adaptem e reajustem os seus modelos de negdécio para servirem melhor os
clientes neste contexto de mudanca continua e nesse sentido este debate ganha
uma extraordindria relevancia”.



